
2021 年度部门整体支出绩效自评报告

株洲市总工会
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一、预算单位基本情况

中国工会是中国共产党领导的职工自愿结合的工人阶级群

众组织，是党联系职工群众的桥梁和纽带，是国家政权的重要社

会支柱，是工会会员和职工利益的代表。根据《中华人民共和国

工会法》和《中国工会章程》规定，株洲市总工会机关的主要工

作职能：

1、根据党的基本理论、基本路线和基本纲领，遵照全国总

工会确定的工会工作的指导方针和任务，围绕大局，结合我市实

际，指导全市工会工作。

2、贯彻执行全国总工会和市总工会代表大会的决议，依照

法律和章程，组织和指导全市各级工会履行“维护、建设、参与、

教育”等社会职能，开展工会各项工作；领导市总工会直属单位

的工作。

3、开展工会理论政策研究，为各级工会提供理论政策服务；

研究指导工会自身改革和建设；指导基层工会组织职工开展以职

工代表大会为基本制度的民主选举、民主决策、民主管理和民主

监督工作。

4、受市政府委托，承担省劳模的推荐、管理和市劳模的推

荐、评选、管理工作；负责全国、省、市“五一”劳动奖章、奖

状获得者的推荐、管理、评选工作。

市总工会属于正处级单位，本部门共有编制人数 42 人，实

有人数 42 人，共有内设部室 12 个，分别为办公室、组织部、宣
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传教育和网络信息部、劳动和经济服务部、权益保障部、基层工

作部、资产监管部、财务部、女工部、经审办、机关党委和离退

休人员管理服务科。

二、预算收支出情况

2021 年预算收入 2249.74 万元，其中年初预算 1821.93 万

元，调整追加 427.81 万元。

2021 年支出 2249.74 万元，其中基本支出 785.84 万元，项

目支出 1463.90 万元，结余结转 0 万元。

三、资金使用及绩效情况

（一）整体支出绩效情况

2021 年，市总工会坚持以习近平新时代中国特色社会主义

思想为指导，紧贴全市工作大局和省总工作部署，履职尽责，担

当作为，各项工作成效显著。（一）加强思想政治引领，凝聚职

工群众思想共识。充分利用劳模讲堂、职工书屋、读书会、工会

新媒体等平台，深入宣传贯彻党的十九届六中全会精神、习近平

总书记“七一”重要讲话精神、省第十二次党代会精神、市第十

三次党代会精神，引领广大职工听党话、跟党走。成立株洲市总

工会“学党史、话工运、颂劳模”讲师团，29 名成员走进机关、

学校、企业、车间，宣讲党的历史，弘扬劳模精神，全年各级工

会开展主题宣讲 1800 余场，听课职工 28 万人次。（二）大力培

育劳模工匠，激活制造名城内生动力。选树全国五一劳动奖状 1

个、五一劳动奖章 3 人、工人 先锋号 4 个，湖南省五一劳动奖
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状 2 个、五一劳动奖章 8 人、工人先锋号 8 个，株洲市五一劳动

奖章 109 人、工人先锋号 36 个。推荐易冉、柳祥国、邓元山 3

人获评“2021 年湖湘工匠年度人物”，精心承办省第七届职工职

业技能大赛，我市获钳工、焊工 2 个项目团体第一名，10 名选

手取得前八名，团体总分全省第一。大力推进劳动和技能竞赛活

动，全市各级工会组织开展各类劳动和技能竞赛 4000 余场，参

赛职工 31.6 万余人，极大调动了广大职工建功热情，为培育制

造名城提供了有力支撑。（三）做优维权帮扶服务，汇聚幸福株

洲强大能量。今年以来，全市各级工会发放“送温暖”款物 2100

万元，慰问职工 1.8 万人次；向 10241 人次患病职工发放医疗互

助金 910.564 万元，向 32 名女职工发放女职工特殊疾病保障项

目互助金 32 万元。筹集 510 余万元“送清凉”物资，慰问生产

一线职工和抗疫一线人员 4 万余人次。筹集“金秋助学”资金

375 万元，资助贫困学子 750 人，首次突破会员限制，将 21 个

新就业形态劳动者家庭纳入“金秋助学”帮扶范畴。（四）深化

工会自身建设，全面提升工会工作水平。深入开展党史学习教育，

结合“我为群众办实事”实践活动，扎实开展“工会进万家”大

走访活动，41 名机关干部组成 5 个工作组，带着课题下基层、

访职工，帮助解决了一批职工因病致困、子女就学、劳资纠纷等

实际困难。

（二）项目支出绩效情况

1.年初预算项目“劳模帮扶补助等专项经费”金额 562.98
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万元，年中执行调减 13.29 万元，实际支出 549.69 万元，无结

余结转资金。项目实施及绩效情况如下：

（1）市级劳模补助项目

项目支出 83 万元，主要用于发放市级劳模低特困补助、低

收入补助、农业劳模特困救助。在农历春节前帮扶慰问困难市级

劳模 118 人次，发放特困补助金共 283040 元；向低收入劳模共

67 人发放低收入补助共 453360 元；帮扶慰问农业劳模 39 人次，

发放特困救助金共 93600 元。体现了市委市政府对于困难劳模的

帮扶与救助，得到困难劳模的一致好评，较好完成了绩效目标。

（2）劳模活动补助项目

项目支出 65 万元，选树并表彰株洲市五一劳动奖章 109 人、

工人先锋号 36 个。我会精心承办省第七届职工职业技能大赛，

我市获钳工、焊工 2 个项目团体第一名，10 名选手取得前八名，

团体总分全省第一。大力推进劳动和技能竞赛活动，全市各级工

会组织开展各类劳动和技能竞赛 4000 余场，参赛职工 31.6 万余

人，极大调动了广大职工建功热情，为培育制造名城提供了有力

支撑，较好完成了绩效目标。

（3）困难职工帮扶项目

项目支出 200 万元，主要用于市领导春节送温暖慰问、夏季

送清凉物资购买、外来务工人员春节留株过年补助发放等，2021

年春节送温暖慰问共发放资金 139.69 万元，拨付至 65 家单位共

2077 名职工银行账户；五区四县总工会及云龙示范区工会 68 万

元，共拨付至 910 名困难职工银行账户，较好完成了绩效目标。
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（4）困难破产企业慰问项目

项目支出 201.69 万，主要是用于代发原人社局解困资金，

原人社解困单位共有 34 家企业提供了书面申请报告，申报人数

为 6725 人，申报资金为 201.75 万元。经核定后，符合发放标准

的人数为 6723 人，实际发放金额为 201.69 万元。在春节前已经

通过银行转账的方式直接拨付至职工个人账户，较好完成了绩效

目标。

2.年初预算项目“一宫二宫人员经费定额补助”金额 137.26

万元，实际支出 137.26 万元，无结余结转资金。主要用于公益

事业保障。对下属两个差额拨款事业单位株洲市工人文化宫和第

二文化宫的在职、离退休人员进行补助，文化一宫、二宫均为公

益二类事业单位，包括在职人员 34 人，离休人员 1 人，退休人

员 26 人，资金在年底前已发放到位，起到了激励竭诚服务全市

广大职工群众的作用，较好完成了预设绩效目标。

3.年初预算项目“二宫公益性项目补助”，金额 200 万元，

实际支出 200 万元，无结余结转资金，主要用于市第二工人文化

宫开展文化体育活动及日常运行，据不完全统计，2020 年 12 月

25 日二宫竣工启用以来，公益场馆累计开展各类型职工文化体

育活动 24 场，接待和服务职工 47800 人次。为全市职工提供了

积极向上、丰富多彩的文化服务，丰富了广大工会会员的文化生

活，受到群众的广泛好评，较好完成了资金使用目标。

4.年初预算项目“劳模慰问费”，金额 150 万元，实际支出

150 万元，无结余结转资金，主要用于发放市级劳模慰问金、低
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收入补助金以及特困救助金。按照基层单位申报及完善资料，补

助符合标准的劳模共 1070 人次，其中，按 1000 元/人的标准发

放 910 人次共 91 万元慰问金；按照 3000 元/月的标准补足低收

入补助共 57 人 31.116 万元；按照 1000-10000 元的标准补助 62

人次，发放市级劳模特困救助金共 22.334 万元；按照 1000-2000

元的标准补助 41 人次，发放市级农业劳模特困补助金共 5.55 万

元。此项资金均通过银行转账的方式直接拨付至劳模个人账户，

较好完成了绩效目标。

四、存在的问题及下一步改进措施

无

五、其他需要说明的情况

我单位 2021 年财政拨款经费均为在职离退休人员经费、专

项经费，无日常公用经费，无结转资金，无三公经费，无政府采

购和政府购买服务项目。

附件：1-1.2021 年度部门整体支出绩效自评表

1-2.2021 年度项目支出绩效自评表
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附件 1-1
2021 年度部门整体支出绩效自评表

部门名

称
株洲市总工会

资金情

况

（万

元）

年度资金总额 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行
率

得分（分

值×执行
率）

合计 1821.93 2249.74

2249.74 10 100% 10其中：当年财政拨
款

1821.93 2249.74
上年结转资

金
其他资金

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

2021年，市总工会将高举习近平新时代中国特色

社会主义思想的伟大旗帜，贯彻落实省总和市委

的重大部署，忠诚党的事业，依法维护职工权益，

竭诚服务职工群众，团结动员全市广大职工在打

造“三个高地”、践行“四新”使命中担当作为，

为株洲加快建设“一谷三区”、加快实现基本现

代化贡献智慧和力量。

充分利用劳模讲堂、职工书屋、读书会、工会新

媒体等平台，深入宣传贯彻党的十九届六中全会

精神、习近平总书记“七一”重要讲话精神、省

第十二次党代会精神、市第十三次党代会精神，

引领广大职工听党话、跟党走。成立株洲市总工

会“学党史、话工运、颂劳模”讲师团，29名成

员走进机关、学校、企业、车间，宣讲党的历史，

弘扬劳模精神。

绩

效

指

标

一级指
标

二级指
标

三级指标
年度
指标值

实际
完成值

分值 得分
偏差原因
分析及
改进措施

产出

指标

(50分)

数量指

标

慰问劳模人

数
1000人次 1070人次 10 10

评选劳动奖
章人数

100人 109人 10 10

帮扶困难职
工人数

9500人次 9710人次 10 10

时效指

标

资金发放时

间
2021年前 2021年 12月前 10 10

成本指

标

补助资金 634.69万 634.69万 10 10
效益指

标（30
分）

社会效

益指标

劳模荣誉感 提升 提升 10 10
困难人员生
活改善

改善 改善 10 10
争先创优意

识
提升 提升 10 10

满意度
指标
（20
分）

服务对

象满意

度指标

困难职工满
意度

>90% 100% 10 10

劳模满意度 >90% 100% 10 10

总分 100 100 等级：优

备注：1.“执行率”=“全年执行数”/“全年预算数”；

2.总分设置为 100分，等级划分为：90分（含）—100分为优，80分（含）—90分为良，

60分（含）—80分为中，60分以下为差。
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附件 1-2

2021 年度项目支出绩效自评表
部门名

称
株洲市总工会

项目支
出名称

专项名称 劳模帮扶补助等专项经费 项目总投资（万元） 549.69
支出方向名称（子项

目）
其中：财政拨款 549.69

项目总实施期：2021年 ……

年度项

目资金

（万元）

年度资金总额 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
得分（分值×

执行率

合计 562.98 549.69

549.69 10 100%
10

其中：当年财政拨款 562.98 549.69

上年结转资金

其他资金

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

对困难职工、困难企业、劳模开展慰问，体现组
织对困难群体的人文关怀，扶助弱势群体；开展劳模活

动、劳动竞赛，选树一批劳模和先进工作者代表，在全
社会树立劳动光荣的良好社会氛围。

全市各级工会发放“送温暖”款物 2100 万元，
慰问职工 1.8万人次；筹集 510余万元“送清凉”
物资，慰问生产一线职工和抗疫一线人员 4万余

人次。筹集“金秋助学”资金 375万元，资助贫
困学子 750 人，首次突破会员限制，将 21 个新
就业形态劳动者家庭纳入“金秋助学”帮扶范畴。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因
分析及

改进措施

产出

指标

(50分)

数量指标
开展劳模活动次

数
5 次 10 次 10 10

帮扶困难职工人
数

10000 人次 人次 10 10
质量指标 申请材料完整度 99% 100% 10 10

时效指标 帮扶补助困难职
工完成时间

2021 年底前 2021 年 2 月 10 10

成本指标
劳模补助经费 83 万 83 万 5 5

困难企业补助经
费

201.69 万 201.69 万 5 5

效益指标

（40分）

社会效益

指标

增加劳模荣誉感 提升 提升 10 10
争先创优意识 提升 提升 10 10

困难劳模生活水
平改善

生活水平改
善

生活水平改善 20 20

满意度
指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

困难企业和职工
满意度

90% 100% 10 10

总分 100 100 等级：优

备注：1.“执行率”=“全年执行数”/“全年预算数”；
2.总分设置为 100分，等级划分为：90分（含）—100分为优，80分（含）—90分为良，

60分（含）—80分为中，60分以下为差。
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2021 年度项目支出绩效自评表
部门名

称
株洲市总工会

项目支
出名称

专项名称 一宫二宫人员经费定额补助 项目总投资（万元） 137.26
支出方向名称（子项

目）
其中：财政拨款 137.26

项目总实施期：2021年 ……

年度项

目资金

（万元）

年度资金总额 年初预算数
全年预算

数
全年执行数 分值 执行率

得分（分值×
执行率

合计 137.26 137.26

137.26 10 100%
10

其中：当年财政拨款 137.26 137.26

上年结转资金

其他资金

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

差额拨款事业单位人员经费补助，用于公益事业保

障。

差额拨款事业单位人员经费补助，用于公益事

业保障。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因
分析及

改进措施

产出

指标

(50分)

数量指标
补助人数 60 人 60 人 10 10

资金到位率 100% 100% 10 10

质量指标 人均补助金额
在职人员 3

万/人
在职人员 3 万/

人
10 10

时效指标
人员经费补助完成时

间
2021 年底

前
2021 年 4 月 10 10

成本指标
一宫补助金额 83.26 万 83.26 万 5 5
二宫补助金额 54 万 54 万 5 5

效益指标

（40分）

社会效益

指标

职工队伍情绪稳定，提
供高质量公益服务

稳定 服务水平提升 40 40

满意度
指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

职工满意度 100% 100% 10 10

总分 100 100 等级：优

备注：1.“执行率”=“全年执行数”/“全年预算数”；

2.总分设置为 100分，等级划分为：90分（含）—100分为优，80分（含）—90分
为良，60分（含）—80分为中，60分以下为差。



2021 年度项目支出绩效自评表
部门名

称
株洲市总工会

项目支
出名称

专项名称 二宫公益性项目补助 项目总投资（万元） 200
支出方向名称（子项

目）
其中：财政拨款 200

项目总实施期：2021年 ……

年度项

目资金

（万元）

年度资金总额 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率
得分（分值×

执行率

合计 200 200

200
10 100%

10
其中：当年财政拨款 200 200

上年结转资金

其他资金

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

用于公益性二类事业单位项目株洲市第二工人文化
宫运行，为全市职工打造良好的文化活动环境，举办文化

活动，提供高质量的公益性文化服务，丰富文化生活。

2020年 12月 25日二宫竣工启用以来，公益场
馆累计开展各类型职工文化体育活动 24 场，
接待和服务职工 47800人次。为全市职工提供

了积极向上、丰富多彩的文化服务，丰富了广
大工会会员的文化生活，受到群众的广泛好
评，较好完成了资金使用目标。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因
分析及

改进措施

产出

指标

(50分)

数量指标

开展职工活动 20 次 24 次 10 10
资金到位率 100% 100% 10 10

参与职工人数 20000 人次 47800 人次 10 10

质量指标

服务质量 优良 优 5 5

服务价格
体现公益性，低
于市场价格

体现公益性 5 5

时效指标 投入使用时间 2021 年底前 2021 年 4 月 5 5

成本指标 投入金额 200 万 200 万 5 5

效益指标

（40分）

社会效益

指标

体现公益性，创造
良好的文化活动

环境

提供高质量的
公益性文化服
务，丰富职工文

化生活

职工活动多种
多样，职工文
化生活更加丰

富

40 40

满意度
指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

职工满意度 90% 100% 10 10

总分 100 100 等级：优

备注：1.“执行率”=“全年执行数”/“全年预算数”；

2.总分设置为 100分，等级划分为：90分（含）—100分为优，80分（含）—90分为良，

60分（含）—80分为中，60分以下为差。
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附件 1-2

2021 年度项目支出绩效自评表
部门名

称
株洲市总工会

项目支
出名称

专项名称 劳模慰问费 项目总投资（万元） 150
支出方向名称（子项

目）
其中：财政拨款 150

项目总实施期：2021年 ……

年度项

目资金

（万元）

年度资金总额 年初预算数
全年预算

数
全年执行数 分值 执行率

得分（分值×
执行率

合计 150 150
150 10 100%

10
其中：当年财政拨款 150 150

上年结转资金

其他资金

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

主要用于发放市级劳模慰问金、低收入补助金以及
特困救助金，改善劳模生活，在全社会树立劳动光荣的良
好社会氛围。

大力培育劳模工匠，激活制造名城内生动力，
积极开展了劳模慰问活动，广泛弘扬了劳模精
神与工匠精神。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因
分析及

改进措施

产出

指标

(50分)

数量指标

春节慰问金发放人次 800 人次 910 次 10 10
低收入补助发放人次 50 人次 57 人次 10 10
特困救助金发放人次 100 人次 103 人次 10 10

时效指标 补助发放完成时间 2021 年 12
月前

2021 年 2 月 10 10

成本指标 劳模慰问补助经费 150 万 150 万 10 10

效益指标

（40分）

社会效益

指标

增加劳模荣誉感 提升 提升 10 10
争先创优意识 提升 提升 10 10

困难劳模生活改善
生活水平

改善
生活水平改善 20 20

满意度
指标

（10分）

服务对象

满意度指

标

困难劳模满意度 90% 100% 10 10

总分 100 100 等级：优

备注：1.“执行率”=“全年执行数”/“全年预算数”；

2.总分设置为 100分，等级划分为：90分（含）—100分为优，80分（含）—90分为良，
60分（含）—80分为中，60分以下为差。


